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JEDER MENSCH 

VERDIENT 

DAS BESTE
Seit 2004 stehen wir für erfolgreiche, nachhaltige 

Personaldienstleistungen im sozialen Bereich,

die den Menschen in seiner Ganzheit in den Mittel-

punkt stellen. Wir glauben, dass jeder Mensch 

es verdient mit Wertschätzung und Fairness 

behandelt zu werden. 

Das gilt selbstverständlich für die Menschen, 

denen wir jeden Tag assistieren, die wir unterstützen, 

betreuen und pfl egen: unsere Klient*innen, Kinder, 

Jugendliche und Erwachsene mit Assistenzbedarf. 

Ganz besonders gilt dies aber auch für Arbeitneh-

mer*innen in sozialen Berufen – denn sie tragen Ver-

antwortung und sind Säulen unserer Gesellschaft. 

Euch stabile, wertschätzende und fair bezahlte 

Arbeitsbedingungen zu ermöglichen, ist ebenso 

unser Ziel, wie unseren Kunden hervorragend quali-

fi zierte und empathische Arbeitskräfte zu vermitteln 

und zu überlassen.

Wir sind CareFlex:



WIR 
BETREIBEN

TALENTCARE

Bei CareFlex ist Wertschätzung nicht nur ein Lippenbekenntnis, 

sondern gelebte Realität. Deshalb kümmern wir uns mit unserem 

Benefi t-Programm „TalentCare“, um die berufl iche und persön-

liche Entwicklung unserer CareFlex-Mitarbeiter*innen. Denn wir 

wollen, dass Du Dich bei uns wohlfühlst. Dafür bieten wir Dir 

eine umfassende Betreuung rund um Dich und Deine Arbeit.

Unser Benefi t-Programm



WAS  
DU VON  

CARELFEX 

ERWARTEN 

KANNST

festes sozialversicherungspflichtiges  

Beschäftigungsverhältnis mit übertariflicher Vergütung

faire Bezahlung  in jedem Fall – unabhängig von Alter, Geschlecht,  

Nationalität oder Religionszugehörigkeit

Flexibilität in der Arbeitszeit und Mitsprache  

bei der Dienstplanung inkl. persönlichem Arbeitszeitkonto

kostengünstiges HVV-ProfiTicket (Hamburg)  

oder ggf. Fahrtkostenzuschüsse

gegebenenfalls Firmenwagen,  

um zu den Einsätzen zu kommen

attraktive Zeitzuschläge, Urlaubs- und  

Weihnachtsgeld sowie Überstundenausgleich

vielfältige interne und externe Fortbildungen, 

je nach Bedarf und Interesse



CareFit-Programm, u.a. digitales Fitnesstraining,  

Gesundheits-Coachings und regelmäßige Gesundheits-News

Wir sorgen mit Dir für Deine Zukunft vor, mit der  

Betrieblichen Altersvorsorge

Wohnortwechsel-Programm: Wir unterstützen mit  

einem auf Dich abgestimmten Willkommenspaket

Wir fördern das CareFlex-Gemeinschaftsgefühl bei verschiedenen  

Events – von Kochkursen bis Weihnachtsfeiern und Sommerfesten

Angebot einer kostenfreien, unabhängigen und anonymen Beratung  

in persönlichen Lebenssituationen für alle Mitarbeitenden

persönliche Betreuung durch unsere Teamleiter*innen 

Dank unserem Betrieblichen Eingliederungsmanagement (BEM) 

gelingt der Neustart nach einer möglichen Arbeitsunfähigkeit

interne Du-Kultur ab dem ersten Tag – 

von der Teamleitung bis zur Geschäftsführung
Du bist engagiert, eigenverantwortlich und arbeitest 

mit Leidenschaft im sozialen Bereich. 

Jeden Tag tust Du viel für andere. Deshalb verdienst 

Du auch, dass wir viel für Dich tun.

Das A und O bei CareFlex sind faire Arbeitsbedin-

gungen und ein respektvoller, wertschätzender

Umgang. Das fängt bei umfassenden Sozialleistun-

gen, Festanstellung und einem attraktiven Gehalt

an – aber wir tun sehr viel mehr als das.

Wer bei CareFlex  
arbeitet, leistet  
eine Menge:



FIT FÜR

DEINEN

JOB

Die Arbeit im sozialen Bereich ist komplex und Dein Wis-

sen und Können ist laufend gefragt. Wir unterstützen Dich 

deshalb mit einem umfangreichen Schulungsprogramm, 

das speziell auf Deine Anforderungen ausgerichtet ist. 

Natürlich werden Schulungstermine in der persönlichen 

Dienstplanung berücksichtigt und als Arbeitszeit vergütet. 

Zudem erhältst Du für fast jede Schulung ein Teilnahme-

zertifi kat.

•  Basisseminare:  Unsere Basisseminare dienen 

einerseits dazu Deinen neuen Arbeitgeber besser kennen-

zulernen, aber auch um Grundkenntnisse zu den Themen 

Gesundheit & Sicherheit sowie Erste Hilfe sicherzustellen.

• Fachseminare: Dazu zählen u.a. die Themen-

bereiche psychische Erkrankungen, herausfordernde 

Verhaltensweisen, Pfl ege- und Leistungsdokumentation 

und Medikamentengabe sowie vertiefte Einblicke in ver-

schiedene Krankheitsbilder.

• KITA: Die Arbeit mit Heranwachsenden setzt beson-

deres Know-how voraus. Egal ob es um Elternberatung, 

Verhaltensauffälligkeiten, körperliche und psychische 

Erkrankungen oder Entwicklungsbegleitung geht, wir 

geben Dir das nötige Fachwissen mit auf den Weg. 

Auch die Teilnahme an externen Schulungen, z.B. bei 

unseren Kunden, ist möglich.

Schulungen & 
Fortbildungen

Lade unser Programm herunter

www.carefl ex.de/schulungen



BLEIB IN

BEWEGUNG

Gesund 
mit CareFit

Eine gezielte Gesundheitsförderung in Form von 

Schulungs- und Sportangeboten, Kursen zur 

Rauchentwöhnung und gesundem Kochen, einer 

anonymen Lebensberatung sowie einer individuell 

auf Dich abgestimmten Monatsplanung. Mit diesen 

und weiteren Angeboten versuchen wir Dich bei 

einem gesunden Leben zu unterstützen und Dich 

immer wieder zu motivieren auf Dich zu achten.   

Damit Du Dich vital und gesund fühlst.  

Erhalte die neuesten Gesundheitsnews

www.carefl ex.de/news

Download Gymondo Fitness-App

www.carefl ex.de/gymondo

• Gymondo Egal ob Anfänger*in oder Sports-

kanone, ob schweißtreibendes Krafttraining oder

wohltuende Yogaeinheit – bei diesem digitalen

Fitnessangebot ist für alle etwas dabei. Die Kosten

übernimmt CareFlex.

• Tipps & News Verglichen mit anderen

Berufszweigen ist die körperliche und seelische

Belastung in Sozial- und Gesundheitsberufen

besonders hoch. Deshalb gibt es von uns regel-

mäßig Wissenswertes, Informatives und Aktuelles

zum Thema Gesundheit sowie die besten Tipps

und Ratschläge für ein gesundes Leben.



LEBENS- UND 

SOZIALBERATUNG

Entlastung durch externe Beratung 
– anonym und professionell

Manchmal gerät man in Lebenslagen, bei denen 

man alleine nicht mehr weiter weiß. Anliegen aus 

dem privaten Umfeld, der Familie oder der Arbeit 

können so belastend werden, dass es schwer fällt, 

noch Lösungen zu sehen. Persönliche Gespräche, 

ein Blick von außen oder professionelle Unterstüt-

zung sind hier eine gute Möglichkeit weiterzukommen 

und wieder in ruhigeres Gewässer zu fahren.

Besonders wichtig ist uns dabei, dass diese Beratung 

vollkommen vertraulich stattfi ndet und wir als 

Arbeitgeber keinerlei Informationen darüber erhalten, 

wer sich mit welchen Sorgen gemeldet hat.

• PPD – Beratung für Familie
und Beruf ist eine Dienstleistung der

Diakonie Hamburg, die Dir schon mit einem

Telefonanruf erste Wege aufzeigt und mit Dir

gemeinsam zielorientierte Lösungen fi ndet.

Dabei gibt es keine Anliegen, die PPD fremd

sind oder die „unpassend“ wären.

Unter der Hotline 

0800-66 47 130 kannst Du Dich einzig durch 

Nennung des Stichworts „CareFlex“ anonym, 

professionell und kostenfrei beraten lassen und 

mögliche nächste Schritte vereinbaren.



FÜR EINEN 

GUTEN

NEUSTART

Damit Du Dich nach einer eventuellen Arbeitsunfä-

higkeit bei uns wieder einlebst und die individuelle 

Unterstützung bekommst, die Du benötigst, bieten 

wir Dir das Eingliederungsmanagement (BEM) an.

• Wann: Wenn Du in den letzten zwölf Kalender-

monaten mehr als sechs Wochen ununterbrochen

oder wiederholt arbeitsunfähig warst, melden wir uns,

um Dir das Unterstützungsangebot zu erläutern und

einen persönlichen Gesprächstermin abzusprechen.

Wichtig ist: BEM ist freiwillig!

• Was: Innerhalb des Gespräches wird gemeinsam 

erörtert, welche Gründe es für die Fehlzeiten gibt und 

ob diese durch Ursachen im Arbeitsalltag bei CareFlex 

entstehen. Gemeinsam mit einer geschulten Vertrau-

ensperson von CareFlex, erarbeiten wir Maßnahmen, 

damit Du dauerhaft der Arbeit nachgehen kannst, die 

Dir Spaß macht – ganz individuell und auf Augenhöhe.

• Nichts über mich ohne mich.
Alles was Du sagst wird nicht an Deine Vorgesetzten

weitergegeben und es gibt auch keine arbeitsrechtli-

chen Nachteile für Dich. Nur Du allein entscheidest, 

wer beteiligt werden soll.

Mit viel Erfahrung und Empathie stehen Dir 

unsere Ansprechpersonen zur Seite, die das 

Tagesgeschäft von CareFlex gut kennen und Dich 

bestmöglich unterstützen wollen. Hast Du Fragen? 

Dann ruf uns an oder schick eine Mail:

Tel: 040-5077.7000
Mail: BEM@carefl ex.de

Betriebliches Eingliederungsmanagement



KLEINER 

EINSATZ 

– GROSSE 

WIRKUNG

Deine betriebliche 
Altersversorgung

Wir unterstützen Dich bei Deinen Zukunftsplänen

und sorgen gemeinsam mit Dir für Dein Rentenalter vor. 

Damit Du später Deinen wohlverdienten Ruhestand 

genießen kannst, macht es heutzutage Sinn zusätzlich 

vorzusorgen. Die betriebliche Altersvorsorge ist eine 

attraktive Ergänzung zur gesetzlichen Rente. Sie ist 

staatlich gefördert und wird von CareFlex mit einem 

Zuschuss untersützt. Ein unverbindliches Beratungs-

gespräch zählt individuelle Möglichkeiten auf.

• Unser Angebot wird auf Deine Bedürf-

nisse zugeschnitten und in Zusammenarbeit mit 

der Ecclesia Versicherungsdienst GmbH angeboten. 

Sprich uns einfach an!

Weitere Informationen erhältst Du von

Deiner Teamleitung.



– GROSSE 

WIRKUNG

HAMBURG

DEIN NEUER

HEIMATHAFEN

Hilfe bei Deinem
Wohnort-Wechsel

Damit Du den bestmöglichen Start in Deiner neuen 

Wahlheimat erhältst, wollen wir Dich individuell 

unterstützen. Wir stellen mit Dir gemeinsam ein tolles, 

auf Dich abgestimmtes Startpaket zusammen.

Darauf kannst Du Dich freuen:
• Zuschuss zu anfallenden Umzugskosten

 oder bis zu 10 Tagen Hotelaufenthalt

• eine intensive Betreuung in den ersten Wochen

• Tipps und Tricks zum Kennenlernen der Stadt 

 und neuen Bekanntschaften

• Tipps für Deine Wohnungssuche

Wir heißen Dich Willkommen!

Tel: 040-5077.7000
Mail: talentcare@carefl ex.de



Im Unternehmensverbund der Ev. Stiftung Alsterdorf

HIER
BIN ICH

WERT!

CareFlex Hamburg

Paul-Stritter-Weg 7

22297 Hamburg

Telefon: 040-5077.7000

Fax: 040-5077.7009

E-Mail: hamburg@carefl ex.de

CareFlex Kiel

Holstenstraße 26

24103 Kiel

Telefon: 0431-69673.10

Fax: 0431-69673.122

E-Mail: kiel@carefl ex.de

www.carefl ex.de


